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　　花蓮縣瑞穗鄉鶴岡村，一個坐落在台灣東

部的美麗村落。對於偶爾來訪的旅人而言，是

放鬆身心、轉換心情的好去處，但對這家人來

說，望眼所及，卻都只是平凡不過的日常。

　　天色剛亮，從窗戶透進一點光，這家人早

就起身，準備開始忙碌的一天。媽媽正在幫三

個小孩穿上衣服，一家五口待在一個小房間內，

顯得有點擁擠。

　　準備好後，媽媽跟爸爸便兵分兩路，一個

騎著機車、一個開著車要帶孩子去學校。四歲

的妍妍乖巧地讓媽媽戴上安全帽，熟悉地坐上

機車後座，緊緊摟著媽媽。

　　「今天妍妍要去學說話喔！要聽老師的話」

媽媽溫柔地跟孩子說。妍妍也像是聽明白地點

點頭。

如果人生可以重來…

　　原本在台北美髮店工作的媽

媽，在 19 歲時遇到了爸爸，兩人

一起回去瑞穗老家，養兒育女、

過著樸實的生活。問媽媽，會後

悔自己做的選擇嗎？媽媽說，「我

不會後悔，因為我很珍惜與孩子

相處的每一天。」

　　夜深了，全家人進入夢鄉，

隔天早上還要一起迎接瑞穗的壯

麗景色，與這看似平凡卻不平凡

的日常生活。

孩子是聽損，難以面對的現實

　　在快兩歲時，妍妍才被確定

是極重度聽力損失。對於這樣的

結果，這對夫妻是萬分不解。因

為一出生時，孩子做新生兒聽力

篩檢並無異常，卻因為偶然跟著

語言發展遲緩的哥哥一起上課，

才被發現聽力有問題。

　　「我一連哭了三天，」當時

才 23 歲的媽媽，無助害怕的心情

可想而知。但是身為家中經濟支

柱的爸爸，除了一周六天固定在

自助餐店工作，還得在休息時間

照顧家裡的柚子園，忙得不可開

交。

　　媽媽幾乎獨自扛下教養三個

孩子的責任，但她卻從未輕言放

棄。從瑞穗住家，到雅文基金會

位在吉安市區的教室，得經過機

車、火車與計程車三種交通工具、

一個半小時以上的車程，才能順

利到達。

　　除了每周帶著孩子到雅文上

課，妍妍媽媽每天回家後也至少

花兩個小時陪她練習，妍妍從一

開始的無法表達，到現在已經學

會說出幾個簡單的單字。媽媽回

憶，妍妍一兩年前還不會說話時，

因為沒辦法表達自己的心情，曾

經把自己關在衣櫃、流著眼淚，

久久不出來。

　　這令人心疼的舉動，也讓媽

媽下定決心，「只要能讓她學會

我教的東西，再辛苦都值得。」

媽媽的用心付出，讓孩子的人生

有了改變的機會。

圖⁄
John Tao

、Cathy H
ung  

文⁄

宣
導
教
育
部

資助偏鄉聽語早療服務經費，

需要您的加入
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「因為我也想和同學們一起正常考試，我不喜歡和

別人不一樣，我想要的是同等待遇」

琬茜說出她的心聲。

琬茜 ( 圖左二 ) 在高中時遇見ㄧ群志同道合的好友，

大大改變了她對自己的看法。

琬茜在 2019 年《倪安寧獎》頒獎典禮分享

心路歷程，談自己的成長與蛻變。

　　目前就讀高雄女中二年級、中重度聽損的琬

茜，在 2019 年《倪安寧獎》頒獎典禮上獲得學業

優等獎，跟台下觀眾分享自己的心路歷程與成長。

琬茜是個害羞內向、不太擅於主動表達的孩子，但

是，這次需要面對眾人的分享，她可是做足準備，

就像每次她都為了自己的人生選擇奮力拼搏一樣。

討厭掛在耳朵上的「機器」 對自己沒自信

　　求學時期，琬茜遭受的挫折沒少過。上小學才

開始配戴助聽器的她，一開始並不喜歡這個顯眼的

「機器」，因為同學們總是注視著她，而且因為聽

力的限制，同學似乎變得不怎麼喜歡和琬茜講話，

也讓琬茜對自己比較沒信心。

　　不過，琬茜在學業上有非常亮眼的表現，她在

國中時即就讀數理資優班。琬茜回憶，她總是拿到

班上前五名的獎勵，也因為對自己的要求很高，她

總是埋頭念書，期望自己能有更好的表現。

－中重度聽損大朋友 蘇琬茜

「每個人都是獨特的，都閃耀著光芒。」

接
受
自
己
的
不
一
樣
，

用
溫
柔
的
心
感
受
世
界

文⁄

宣
導
教
育
部   

圖⁄

蘇
琬
茜
提
供

渴望同等待遇 選讀高雄第一學府

　　憑著自己不間斷的努力，琬茜更在

高中時一舉考上第一志願高雄女中。但

是，比起對學業的擔憂，琬茜更擔心的

是，自己有沒有辦法適應、能不能融入

這群菁英同學們。

　　從小到大感受到自己的不同，琬茜

其實很在意、也很渴望自己與同學「一

樣」。所幸，上了高中後，琬茜交到一

群善解人意的好朋友，在她聽不清楚老

師說的話時，借筆記給她、再說ㄧ次給

她聽；當她心情沮喪時，溫暖的言語和

大大的擁抱幫助她從低谷中走出，也讓

她慢慢找回自信。

　　高中美好的生活讓她漸漸明白，每

個人其實都有自己獨特的地方，只是她

的正好是聽力損失而已。

　　「我相信自己始終溫柔，是因為年

少時遇見了善良的人」。是琬茜給自己

的高中生活下的註解。朋友們溫暖的鼓

勵讓琬茜敞開心胸，使她從ㄧ個生性害

羞內向的女孩，到現在越來越有勇氣表

達自己心中所想。

　　熱愛閱讀的她，給人感覺就像文青，

情感相當豐富細膩。琬茜用溫柔的心面

對正要在她眼前開展的世界，期望這世

界也能以柔軟姿態，回應這份最純粹的

真誠。
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「聽到了！好棒，寶貝聽到了！」這再簡單不過

的一句話，卻是每個聽損兒父母衷心盼望的奇蹟。

　　而這也是《開啟孩子的有聲世界 - 聽

損兒家長必修的 30 堂課》影片拍攝現場，

聽損兒家庭正在示範平常在家天天做的聲

音察覺練習。當孩子因聽到聲音而作出舉

手的反應時，我們說他可以「察覺」聲音。

這看似理所當然的舉動，卻是聽損兒最重

要的起點。　

　　雅文基金會希望，從起點開始，聽損

兒就能接受到最完善的聽語訓練，不錯過

學習語言的黃金期，讓每個孩子都能聽會

說、在未來盡情發揮天賦。因此，籌備出

版一本隨時方便家長翻閱的教學指南，便

一直放在雅文專業團隊的心上。

　　這份心意，在經過聽覺口語老師、聽

力師與研究中心等團隊成員的用心雕琢

後，漸漸成形，就讓我們一起看看出版這

本書背後不為人知的故事。　

集聽語專業大成，
雅文為聽損兒家庭打造教學指南
文⁄宣導教育部  圖⁄雅文基金會

從無聲走向有聲的路，看得見希望

　　誠如書名《開啟孩子的有聲

世界 - 聽損兒家長必修的 30 堂課》

一般，聽損兒進入有聲世界的關

鍵，就是一直陪在孩子身邊的家

長。而除了這本書提供的基礎知識

教學之外，雅文基金會也將持續陪

伴每一個聽損兒家庭，讓孩子重回

有聲世界的路上，不會那麼孤單。

Q 從企劃、撰寫、拍片剪輯、校對到出版，這過程大約花了
多久時間？過程中覺得最辛苦的地方有哪些？

　

　　真正開始構思、企劃書籍的內容，至少花了兩年以上的時

間。但我覺得應該說，雅文團隊經過這二十多年來經驗與專業知

識的累積，才有辦法淬鍊出這一本聽語教學的指南，有一種「就

是現在，不做不行」的感覺。

　　至於辛苦的地方，畢竟雅文基金會是以提供服務為主的機

構，每位老師都有一定的工作量，因此要集結這麼多位作者、擠

出時間坐下來一起討論真的很不容易。

Q 雅文之前也出過其他的教學教材，
那這本書有什麼不一樣的地方呢？

　　當然，雅文一直都有在研發教學教材，但我們過往出版的內

容，都是偏向以特定主題來進行撰寫的，比方說：倡導親子共讀

的《大手小手閱讀趣－繪本教學與範例》以及以生活情境為主

題，提供家長教學方法的《自自然然開口說－聽損兒情境學習指

導》等等。這本書，則比較像是從零到一、手把手地帶領聽損兒

家庭，建立起完整聽語知識的百科全書。

　　此外，為方便家長更加理解書中的文字說明，我們也首次嘗

試找來聽損兒家庭，錄製了示範教學的影片，並由我們的聽覺口

語老師一步一步仔細講解。

Q 希望本書可以發揮什麼樣的影響力呢？

　　前面也提到，雅文是一個服務型的機構，不管是一對一面

授、遠距教學，還是偏鄉工作站，都是為了能服務到更多聽損兒

家庭。這本書也是一樣，我們希望，在華語世界中，因為時間與

空間限制而無法穩定前來上課的孩子們，都可以透過這本書，開

啟屬於自己的有聲世界。
了解更多 >>

雅文現場
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第
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獎
》
頒
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典
禮
特
別
報
導

文⁄

宣
導
教
育
部   

圖⁄

雅
文
基
金
會 辰彥以精彩魔術表演，驚艷全場觀眾。

2019 年倪安寧頒獎典禮現場聽損
大小朋友齊聚，彼此互相勉勵、
期許未來每個聽損孩子都能綻放
屬於自己的光芒。

亮星（圖左）擔任此次倪安寧獎頒獎
典禮主持人，年紀小小的他卻絲毫不
怯場，展現穩健主持功力。

起點
故事由此開始

　　「這是全新的挑戰、全新的我」辰彥說。受邀在頒獎典

禮上表演魔術的辰彥，滔滔不絕地說著。就如同辰彥一樣，

這群能聽會說的聽損孩子，他們精彩的人生故事正要展開。

　　為鼓勵聽損生在克服先天的聽力挑戰後，能夠透過口語

溝通，進入並順利適應普通學校，雅文基金會從 2002 年起，

每年都會發掘與肯定在校表現優異的聽損生，並藉此頒獎活

動讓社會大眾看見聽損生的努力。2019 年的《倪安寧獎》頒

獎典禮，一共有 35 位就讀國中小及高中的聽損生接受表揚，

現場聽損兒家庭齊聚，場面溫馨感人。 　

　　在倪安寧獎頒獎典禮上，擔任主持人的郭亮星，負責掌

控節奏、串起整場典禮的流程，他穩健的表現、清晰的口語，

讓人想不到他今年才 11 歲，而且有極重度聽力損失。此外，

還有兩位獲獎的聽損大朋友「回娘家」，與台下來賓、聽損

兒家長分享自己一路走來的心路歷程，展現獨立自主，告訴

曾幫助過他們的人，「我們過得很好，謝謝你們的幫忙！」

堅持
一萬小時的練習

　　在雅文基金會的每個聽損孩子，其實都是經過無數次的練習再練習，才能有不遜色於一般孩

子的聽語能力。從出生後確診聽力損失、到雅文基金會進行聽語訓練，再到進入普通學校上學，

聽損兒有著超乎常人的毅力，努力突破自我。

　　獲得學業優等獎的聽損大朋友張建梵，他在典禮的尾聲擔任致詞人，也說出了聽損孩子的共

同心聲：從害怕與他人不同到接受自己、到自信站上每一個舞台，是拚命練習的成果、也是克服

許多困難後才有可能做到的。

啟程
有聲世界精采可期

　　聽力損失的孩子只要把握學習口語的黃金時期，持續接受聽語訓練，就有機會建立流暢的口

語溝通能力，突破聽力的限制，進入普通學校就讀，創造自己想要的未來。雅文基金會也將持續

扮演專業引導與支持的角色，承襲《倪安寧獎》創立的精神，讓更多表現傑出的聽損孩子被看見。

雅文現場
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Q1如果人生可以重來，妳還會選擇當
聽障嗎？

以婕 : 我還是會選擇當聽障，因為我現在的生活

過得很好、很精彩。如果我今天是一般人的話，

我沒有辦法歷練這麼多事情，也不會為此付出這

麼多努力，也許就只能度過一個平凡安穩的人

生。人生只有一次，可是我覺得我過得很精彩，

而且也可以用這樣的身份去讓大家認識到，聽障

生也是可以過得很精彩，這是我生下來的使命。

Q2什麼是人文素養教育？ 為何重要？

以婕 : 在法國擔任交換學生期間，我看見兩個國

家的教育方式很不一樣。因為法國的學校很重視

溝通與思考，若是你不積極反應就代表你接受

了，若是你說了 NO，更應該要說清楚為什麼有

這樣的想法。但是，台灣的教育總是有固定的標

準答案。長期累積下來，台灣的學生就會覺得不

想思考、思考很麻煩，習慣性地接受每一件事。

嚴 : 在美國的教育，老師更重視的是學生是否有

勇氣挑戰各種問題。他們認為，要讓學生比老師

更棒更厲害，就是要多讓他表達自己的想法。以

前我覺得，培養人文素養的先後順序是：做事、

做人、生活，但是現在我的看法改變了，應該先

從做人－也就是培養思辨力、正義感與悲憫心開

始，再來學會怎麼生活，培養文學、音樂、戲劇

等廣泛的興趣，最後才是學會做事。

Q3怎麼培養軟實力、學習跟他人溝通？

以婕 : 每件事都認真學習、多元嘗試，找到自己

所想要的，不要排斥學習新的事物。專精一件事

不是最重要的，自己開心、想學什麼想做什麼就

去嘗試。

當遇到不同的意見，應該試著先傾聽，傾聽除了

表達尊重，也可以在聽的過程中找到一些線索，

替自己做好回答的準備。

嚴 : 承認自己的不足，可以讓自己得到對方更多

的體諒，也是一種溝通的技巧。

在亞都麗緻時，我會把客房部、經理部跟人事部

等各部門互調，讓他們能體諒對方的辛苦，而且

不同事情都嘗試過一次後，可以有更宏觀的視

野，為自己建立起一個更有彈性的工作模式。

雅文基金會與中原大學、技嘉教育基金會共同舉辦

「用心聽好好說－重新定義自己和世界」講座，邀

請到嚴長壽董事長與聽損大朋友林以婕跨界對談，兩人

以教育為主題，進行了精彩的問答與討論。

與談者小檔案

林以婕

• 26 歲，極重度聽損
• 台大政治系畢業、法國雷恩第一大學交換一年
• 於新創公司從事行銷企劃，並被外派至雲林高科技示範園區

嚴長壽

• 公益平台文化基金會、台東均一實驗高級中學董事長
• 著有《教育應該不一樣》、《你就是改變的起點》等書
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嚴長壽與林以婕以「重新定義自己和世界」為題，進

行精彩對談，鼓勵台下學生多嘗試、不要害怕失敗。

雅文現場
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Q4順境與逆境的意義？遇到逆境怎麼辦？

以婕 : 不要害怕挫折與失敗，因為有了它們才會了解

自己的不足、自己想要的是什麼，也才會讓自己成

功。從一般人的眼光中，聽損可能就是我最大的逆

勢。但同時它帶給我的意義是，讓我了解到那只是我

其中的一個面向，我會嘗試其他方式去彌補這些不

足，不需要一直執著在自己的缺點上。

嚴 : 人生總是起起伏伏、有輸有贏。逆境是理所當然，

而且我們要勇敢面對它。對我來說，人生中有太多要

學、值得學的東西，所有的際遇對人生都是加分。

極重度聽損的以婕不僅對談

自如，更勇於突破自我、打

破一般人對聽損者的偏見。

更多聽損大朋友克服障礙、勇敢追夢的

故事盡在《愛，使生命動聽》

雅文現場
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捐款徵信

雅文兒童聽語文教基金會每月捐款明細、公益勸募
成果報告及年度財務報告均公開於本會官網。

您的寶貴意見是我們前進的動力

若您對本刊或本會有任何建議，或想要親自至本會各中心參觀， 

歡迎透過以下方式與我們聯絡。

您的回饋是我們不斷向前的原動力， 

感謝您對雅文基金會的支持與愛護。

讀者信箱：chfn@chfn.org.tw

讀者專線：02-2627-2877 分機 2305

>> 查看捐款徵信



財團法人雅文兒童聽語文教基金會 雅文聽語期刊第 36期

█ 捐款資訊

捐款日期：____ 年 ____ 月 ____ 日    信用卡有效期限：____ 月 ____ 年 ( 西元 )

信用卡號：___________ - ___________ - ___________ - ___________

捐款金額：□單次捐款：_________ 元     □每月固定捐款：_________ 元

捐款用途 ( 擇一 )：□不指定，由雅文基金會視需求分配運用
                         □聽語訓練助學計畫       □偏鄉聽損兒聽語訓練助學計畫
                         □聽覺輔具補助計畫      □多障及發展遲緩聽損兒聽語訓練助學計畫
                         □兒童溝通力培養計畫    □社交溝通發展課程補助計畫

持卡人姓名：___________________ ( 請以正楷書寫 )

持卡人簽名：___________________ ( 與信用卡簽名同 )

聯絡電話：( 手機 )____________________ ( 市話 )____________________

聯絡地址：________________________________________________

E-mail：__________________________________________________  □我要訂閱雅文電子報

□我不同意公開捐款資訊 ( 若勾選此項目，請掃描右側 QR code 並下載填寫「捐款資訊不公開」表單 )

信用卡捐款單

█ 收據開立資訊 (ABC 擇一 )
□ A. 紙本收據：□當次寄送    □年度統一開立 ( 於隔年三月寄送 )

       收據抬頭：_________________________

       收據地址：__________________________________________________________________________

□ B. 雅文基金會代為上傳國稅局綜合所得稅申報 ( 下列必填 )

       收據抬頭：__________________  身份證字號：__________________ ( 收據抬頭的身分證字號 )

□ C. 不需收據

本表填妥後請傳真至：(02)2627-9066 或掃描寄至：chfn@chfn.org.tw
聯絡電話：0800-889-881 分機 2702

＞＞掃描 QR code 線上捐款
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勸募核准文號：衛部救字第1081360556號

facebook.com/chfntwchfn.org.tw

您的捐款將幫助聽損兒戴上輔具聽見聲音，學習用口語溝通
進而融入校園乃至整個社會，擁有更多元的發展機會。

愛心捐款
因你找回聽說能力的

聽損兒故事

廣告
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雜 誌

聽損兒到雅文接受聽語訓練是一段話說幸福的開始，

為了能協助更多的聽損兒遠離寂靜無聲的世界，

將幸福擴展延續，我們需要您的支持，把愛化為實際行動！

您的愛心捐助，將改變聽損兒的一生！ 

讓我們一起成為快樂的捐助人，助聽損兒能聽會說，追求多元的未來！

財團法人雅文兒童聽語文教基金會

核准立案：教育部台(��)社(四)字第��������號
公益勸募核准文號：衛部救字第����������號
本刊物經費由廣告單位贊助

信用卡捐款
凡持信用卡者，可選擇線上捐款或回傳捐款授權書

■ 線上捐款

進入雅文基金會網站，點選「線上捐款」進入頁面，
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