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臺灣新生兒聽力篩檢雖然已普及， 
但仍可能漏掉遲發性、漸進性聽力損失， 
或聽力損失程度輕微的孩子，

而學齡前兒童聽力篩檢 ( 學前聽篩 ) 的
目的是為了及早在幼兒園階段發現這些孩子，
以盡早給予適當處置，降低對語言發展、行為
表現、社交溝通等方面的負面影響。
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未通過聽力篩檢的可能原因眾多，建議至醫院接受評估與診斷，
以獲得及時的幫助。

當學前聽力篩檢未通過時，建議就診耳鼻喉科，醫師將視需求安排檢查， 
除常規聽力檢查外，還可能安排其他檢查來釐清聽損原因，以下條列可能進行 
的檢查項目，實際請遵循醫囑。

沒有通過怎麼辦 ? 

後續檢查可能有哪些

其他檢查

Q

就醫檢查最妥當

就醫檢查

後續建議

檢查結果

日常觀察

1

2
3

4

嬰幼兒聽力確診醫院
參考名單

定期追蹤了解孩子聽語表現

先至耳鼻喉科 / 小兒科
確認外耳與中耳狀況

就醫前有感冒症狀

耳鏡檢查

基因檢查

中耳檢查

影像學 
檢查

行為聽力 
檢查

 其他器官
功能檢查

電生理 
聽力檢查

聯合評估 

聽
力
在
正
常
範
圍

確
診
聽
力
損
失

可以透過治療改善

配合醫師治療
如治療中耳炎、清除耳垢

無法透過治療改善

建議聽覺輔具矯正
搭配聽語訓練

確認是否有：

耳垢堵塞

外耳道 /中耳發炎

中耳積水

可做為精準醫療 
之參考

確認中耳健康

協助判斷聽損類型

作為後續治療參考

包括斷層掃描(CT)
及核磁共振 (MRI)
等�醫師會視情況安
排

分耳分頻率

氣導 /骨導測試

依孩子年齡及認知
程度�選擇合適測試
方式

醫師擔心合併其他
器官異常�會視情況
安排

分耳分頻率

氣導 /骨導測試

不需孩子主觀反應 
�為客觀式聽力檢查

有發展遲緩疑時� 
醫師可能轉介至� 
早期療育門診做 
綜合性評估
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https://minimal-hearing-loss.chfn.org.tw/nowait/assessment/stage2


耳廓 外耳道

聽小骨

歐氏管

鼓膜

中耳

聽損可分為暫時性或永久性，找出原因有助於診斷與治療。

聽損可以治療嗎 ? Q

不可輕忽的中耳炎暫時性聽損
雖下列病症導致的聽力損失多為暫時性，但仍可能影響兒童發展， 

�且若長時間不處置，將有成為永久性聽力損失的風險。
建議就診耳鼻喉科並配合醫囑治療

暫時性聽損常見原因有哪些？

外耳道阻塞 外耳炎 中耳炎 / 中耳積水

治療方式 用藥時機 手術時機

例如：耳垢、異物

由醫師清潔可降低
受傷風險

耳廓 /外耳道發炎感染

症狀： 
�耳痛 / 癢、外觀紅腫、 
�耳部分泌物

兒童常見疾病

症狀：� 
耳悶塞感、耳痛 / 癢、耳
鳴、�發燒、也可能無症狀

觀察與等待，� 
必要時用藥或手術

耳痛、發燒、聽力下降、 
耳朵出現分泌物、中耳積液

積液超過 3 個月 
�且聽力受影響

康復後仍需再次進行�

聽力檢查
確認聽力狀態

兒童歐氏管（或稱耳
咽管）較短且平，�易
反覆中耳炎，且有聽
力下降風險，�所以不
能忽視不管喔！

細菌或病毒由口鼻� 
經歐氏管 ( 耳咽管 )入侵

可以這樣做兒童感冒經常併發中耳炎， 
若能降低感冒發生率， 
將可有效減少中耳炎！

保持環境衛生整潔

培養良好個人衛生習慣

避免暴露二手菸

避免出入公眾場合

暫時性聽損
也會影響發展

療程結束
記得再檢查聽力喔
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正 常

極輕度

輕 度

中 度

中重度

重 度

極重度

「ㄉㄨˋ」 子

蛤？
我沒聽到要去...  可以再說一次嗎?

???

聽損有不同程度，微聽損雖然不容易被身邊的人察覺， 
但同樣會影響孩子的口語發展與學習。

聽損 = 聽不到 ?Q

平常好像都聽得到，為什麼要戴助聽器 ?聽損程度這樣看

可聽到的 
最小音量分貝數， 
決定聽損程度

聽不清楚時
可能的行為表現

聽不到時
可能的行為表現

常說「蛤」

漏聽指令

表達不全

構音不佳

幾乎無口語

對聲音無反應

想知道如何看懂孩子聽清楚沒？

掃描了解 
語言香蕉區

聽力落在  綠色區塊  才能聽清楚所有語音

聽力落在  黃色  或  紅色區塊 ，� 
就有聽錯或漏聽的可能 
有聽錯或漏聽的可能性就有�戴助聽器需求
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市面上助聽器選擇多元，有效矯正與穩定配戴 
才能累積優質聽覺經驗，避免影響語言及口語發展。

助聽器常見問題

Q1

Q2

Q3

Q4
聽損一定要
戴助聽器？

該去哪裡買
助聽器？

只有學習時需要
戴助聽器？

如何挑選助聽器？聽損影響學習
聽損的影響具個別差異， 
建議完整評估

確認不可治療或短期無法改善， 
且影響溝通、學習與發展，即應介入

合格廠商
取得衛生主管機關核發許可證的 
助聽器公司購買

由專業聽力師選配

全天候配戴
除了洗澡及睡覺之外都應戴助聽器

穩定配戴才能發揮�輔具效益

確診
聽損

找助聽器公司 前置作業
製作耳模
準備頭帶

設定確認
效果穩定配戴定期保養

淸晰且舒適

氣導？    骨導？ 提供分耳分頻報告，與聽力師/醫師討論！

專業
交通便利

價格合理
提供售後服務及保固

定期追蹤

助聽器種類可分氣導與骨導，根據聽損類型進行選購

氣導助聽器

配戴形式

體積大小

等級

兒童建議使用耳掛型

聽損越重，體積越大

視聽力圖形、年齡以及� 
所處環境豐富度選擇

骨導助聽器

植入式

非植入式

術前須經過醫師評估

分黏貼式、頭帶式、 
�髮箍式、改裝式

必備功能
可連結�遠端麥克風系統
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瞭解 「 社會福利 」 減輕家長負擔 
掌握 「 特教資源 」 讓孩子的學習更省力

有哪些資源可以幫助我的聽損孩子 ?Q

正常
≤15分貝 

兒童聽損
程度分類

極輕
16-25分貝 

輕
26-40分貝 

中
41-55分貝 

中重
56-70分貝 

重
71-90分貝 

極重
91分貝以上

經醫師評估符合身心障礙鑑定資格，請至孩子戶籍地 
公所領取申請表與鑑定表，再至指定醫院辦理鑑定。

取得證明後，可申請輔具補助、生活津貼、就學補助等資源。

符合特殊教育法聽覺障礙資格者

公幼   可於入學前或後

私幼   則於入學後

向學校提出申請鑑定安置需求，學校會
向縣市政府特殊教育資源中心申請相關
資源，如上課時需要的遠端麥克風系統、
巡迴輔導老師等。

未滿 6 歲

身
障
資
源

特
教
資
源

雙耳整體障礙比率 
介於 22.5% 至 70% 6 歲以上 雙耳整體障礙比率介於 45% 至 70%�一耳聽力閾值 ≧ 90 分貝， 

且另一耳聽力閾值 ≧ 48 分貝者身心障礙資格

特教生資格

聽覺輔具補助 生活補助 身心障礙鑑定流程 其他身障資源

平均 21分貝以上
未滿 7 歲

平均 25 分貝以上
7 歲以上

遠端麥克風 巡迴輔導
服務

學習環境
調整

職能/語言/物理 / 
心理 /�聽力等專團服務

教育
補助

助理
人員

各縣市
特教資源中心

符合資格可以
申請資源喔
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https://www.gov.tw/News_Content_26_677435
https://dpws.sfaa.gov.tw/hdcp-src.jsp
https://special.moe.gov.tw/#/menuLayout/content-page-04/6e3ad47951a84efe82694a4a01fe1166


聽到聲音只是開啟孩子學習的大門， 
聽語教學才能幫助孩子瞭解聲音的意義。

「 聽得到 」 到 「 聽得懂 」

掃描了解 
相關學習資源

聽覺輔具打基礎，聽語學習更進步

聽取不同環境中的聲音連結聲音的意義

促進人際溝通社交互動提升語言理解的能力

把地上的玩具收一收，
放到房間的櫃子裡。

聽語教學很重要，可以......

熊熊

雅文基金會 早期療育單位

改善孩子的聆聽表現 
你還可以這樣做 !

營造
良好溝通環境

❶ 維持環境明亮且安靜

❷ 面對面溝通

❸ 靠近孩子說話

❹ 一次一人發言

提升
孩子聽覺注意力

❶ 提醒孩子注意聽

❷ 放慢說話速度

❸ 搭配動作或圖片說明
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雅文官網 北區中心 ︱（02）2627-2877

南區中心 ︱（07）286-0626

宜蘭中心 ︱（03）931-0525

中原中心 ︱（03）265-8070

114台北市內湖區洲子街60號4樓

801高雄市前金區中正四路148號10樓

260宜蘭市鄂王里同慶街95號4樓

320桃園市中壢區中北路200號

https://www.chfn.org.tw/

